РУКОВОДСТВО ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ
Тел. 90-85-09  332-36-24  332-24-01  332-25-18 
      Внимание! Для успешной установки предполагается умение уверенно считать до двух. Попытайтесь  настроить компьютер для выхода в интернет сами - это очень просто!  Вызов нашего сотрудника   - 20 у.е. - очень дорого.

      Вы должны иметь дистрибутив Win95,Win98,WinNT. Или копия на винчестере или диск в CDROM накопителе.  

1. Установка модема

Следуйте инструкции по установке изготовителя модема. Если такой инструкции нет - то попробуйте наши рекомендации:
Мой компьютер  > панель управления > установка оборудования, на все вопросы отвечать ОК. (проверить правильность установки модема можно набрав при помощи номеронабирателя Windows 060. Вы должны услышать набор номера и ответ оператора )

2.    Установка удалённого доступа
1.  Мой компьютер - > панель управления > установка и удаление программ > установка windows > связь >  состав > удаленный доступ к сети > OK.
2. Мой компьютер - > панель управления > сеть > добавить > протокол > Microsoft>TCP/IP .

3. Мой компьютер - > панель управления > сеть   удалить все компоненты кроме, контроллера удаленного доступа и TCP/IP контроллера удаленного доступа.

(должно остаться всего два компонента !)

4. Пуск > программы > стандартные > удаленный доступ к сети > новое соединение 

Установить № телефона 90-88-10, 345-0-888 (серийный номер) имя для соединения - обязательно FinFort. (если у Вас 90-я АТС, пробуйте 88-10 или 5w23,,88-10)

5. Пуск > программы > стандартные > удаленный доступ к сети. На созданном   соединении щелкнуть правой кнопкой >свойства соединения >тип сервера  

Оставить флажки только на пунктах (требуется программное сжатие данных и  TCP/IP)

(должно остаться всего два флажка!)
6. Рекомендуем вынести созданное соединение на рабочий стол Windows (обратите внимание на способ набора модемом номера - тоновый/пульсовый ).

7. Для выхода в Интернет, дважды щелкнуть по созданному соединению и терпеливо ждать сообщения об установлении соединения.
Проверьте работу броузера:

http://alpha.rada.kiev.ua (сервер верховной рады - мiсто Київ)

http://www.whitehouse.gov               

http://www.supergirls.com
8.    Настройте броузер для работы с почтой и кэшем нашего сервера.

       Почтовый сервер -  home.finfort.com POP-3   почтовый адрес ваше_имя@finfort.com

       Кэш сервер   -    cool.finfort.com  порт 3128  только для протоколов http, ftp.
       Сервер новостей - news.finfort.com, cool.finfort.com 

PS  Для любознательных  пользователей
1. Вводить IP адрес, параметры DNS, имя домена и т.д. не требуется.
2. Предполагается, что удалённый доступ к сети и TCP/IP на компьютере не установлены. Если   это не так, то обязательно удалите их перед началом установки.

3. Вы полностью следовали инструкции - но соединиться не удалось…
 Попробуйте установить модем как стандартный на 28800 bps. В параметрах последовательного порта установите скорость 19200 (вы потом сможете ее увеличить) контроль передачи - аппаратный. В строке инициализации модема "at&f&c1&d2s7=90s10=14"

4. Мы используем авторизацию PAP и соединение по протоколу PPP
Справки по адресу admin@finfort.com (www.finfort.com)     

О времени тестирования договоритесь по телефону 90-85-09, 332-24-01 (Овнатаняна 4)

МЫ НЕ НЕСЕМ ОТВЕТСТВЕННОСТИ ЗА КАЧЕСТВО ВАШИХ ТЕЛЕФОННЫХ  ЛИНИЙ. ВЫ, КАК АРЕНДАТОРЫ ТЕЛЕФОННЫХ НОМЕРОВ, МОЖЕТЕ  РЕШИТЬ ЭТИ ПРОБЛЕМЫ, ОБРАЩАЯСЬ НА ВАШУ АТС.
